
  روند حضور متقاضيان در فرآيند جايزه ملي کيفيت ايران
  

 تصميم گيري سازمان جهت حضور در فرآيند جايزه ملي کيفيت ايران -۱
 )اهتمام ، اشتهار ، تنديس(بررسي سطوح امتيازي جايزه و تصميم گيري جهت شرکت در يکي از سطوح  -۲
 هت حضور در فرآيند جايزهج) گانه هاي محصولي ده درقالب گروه(انتخاب يک يا چند محصول  -۳
   و ارسال به دبيرخانه جايزه تکميل فرم ثبت نام و واريز وجه -۴
  هاي آموزشي تخصصي مرتبط با مدل جايزه ملي کيفيت ايران حضور در دوره جهتثبت نام  -۵
 

  مخاطبان  سازمان هاي آموزشي مورد نياز دوره  سطح

 خودارزيابي هاي و تکنيک INQAدوره آموزشي آشنايي با مدل   اهتمام
  با توجه به اندازه سازمان ،
 ويژه مديران و کارشناسان

اشتهار و 
  تنديس

  هاي خودارزيابي ، و تکنيک INQAدوره آموزشي آشنايي با مدل 
 دوره آموزشي تدوين اظهارنامه

  
  با توجه به اندازه سازمان ،
  ويژه مديران و کارشناسان

 
  

  انجام فرآيند خودارزيابي - ۶
 اظهارنامه با توجه به سطح مورد ثبت نام و مطابق فرمت درخواستي از سوي دبيرخانه جايزه تدوين گزارش يا -۷
 ارسال گزارش يا سند اظهارنامه به دبيرخانه جايزه -۸
 )دبيرخانه جايزه(سازمان انجام ارزيابي بر اساس سطح مورد نظر  -۹

 )دبيرخانه جايزه(بازديد از سايت سازمان در صورت لزوم  -۱۰
 )دبيرخانه جايزه(اعلام سطح کيفيت مورد تاييد  -۱۱
 حضور در مراسم ساليانه جايزه ملي کيفيت ايران -۱۲
 )دبيرخانه جايزه(تهيه و ارسال گزارش بازخور سازمان  -۱۳

  
ها پس از حضور در هر دوره فرآيند جايزه ملي کيفيت ايران موارد ذيل را  رود سازمان علاوه بر مراحل فوق انتظار مي

  .ر پيگيري و انجام نمايند بصورت مستم
 ها و گزارشات بازخور يادگيري سازماني حاصل از ارزيابي -۱
 ريزي بهبود عملکرد سازمان برنامه -۲
 بندي شده هاي بهبود اولويت اجراي پروژه -۳
 هاي ادواري انجام خودارزيابي -۴
  

 -نهم و هفتم  نيب  –سينا  خيابان ابن – الدين اسدآبادي سيد جمال خيابان –تهران : دبيرخانه مجري جايزه 
   انجمن مديريت کيفيت ايران – ۲طبقه  - ۴پلاک 
   info@inqa.org: پست الکترونيک  ۸۸۷۲۵۹۴۴ :نمابر   ۸۸۱۰۱۱۹۲-۴ :تلفن 
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